I. Úvodem  

Městská knihovna Šumperk v roce 2011 

Městská knihovna Šumperk, příspěvková organizace, zajišťovala služby občanům města v budově na tř.17.listopadu a v pobočce Sever na Temenické ulici. Současně působila z pověření Vědecké knihovny v Olomouci jako regionální metodické centrum pro veřejné knihovny okresu Šumperk. Činnost knihovny zajišťovalo celkem 15,6 pracovníků, z toho bylo 2,9 pracovního úvazku  financováno z příspěvku Olomouckého kraje na výkon regionálních funkcí. 

Knihovna spolu s pobočkou Sever zaregistrovala celkem 3 549 uživatelů, z toho 643 dětí do 15 let. Roční návštěvnost knihoven činila 143 012 osob. Celkem bylo půjčeno 324 826 dokumentů, z toho 273 814 knih. Přístupu k internetu využilo 5 320 návštěvníků, kulturní a vzdělávací pořady v knihovně navštívilo 13 281 osob.  


Do knihovních fondů bylo zapsáno 4 369 knih a  170 CD ROM (převážně zvukové knihy pro zrakově postižené). Z knihovních fondů bylo odepsáno 875 jednotek. Nabídku knihoven doplňovalo  145 titulů periodik. 

Dalších 1 913 knih zpracovalo pracoviště střediska v rámci výkonu regionálních funkcí pro knihovny v okolí Šumperka.


Elektronický katalog  knihovních fondů regionu na webové adrese www.knihovnaspk.cz/katalog sloužil čtenářům knihovny a dalším zájemcům, současně se využíval pro on-line výpůjční služby knihoven v Šumperku  a v dalších jedenácti  obcích okolí města.   


I přes trvalé problémy s nedostatkem prostor knihovna pravidelně pořádala výstavy a kulturní akce pro školy i pro veřejnost. Uspořádáno bylo 583 kulturních a vzdělávacích pořadů. Převažovaly akce pro děti a mládež, a to jak  v dopoledních hodinách pro školy, tak i ve volném čase dětí, z dalších kulturních akcí probíhaly podvečerní besedy pro veřejnost a výstavy.

Pokračovaly kontakty knihoven v Šumperku a v Nyse; po dlouholeté odmlce byla obnovena spolupráce s Hornonitrianskou knižnicou v Prievidzi. 

7.ročník literárního a filmového festivalu Město čte knihu (www.mestocteknihu.cz),  byl věnován knize Ludvíka Vaculíka Koza na trati, byl doplněn výstavou Neměli jsme je vidět a číst a přehlídkou trezorových filmů ze 60.let.  


Příspěvek města na činnost knihovny včetně grantů činil v r.2011 5,414 tis.Kč, příspěvek Olomouckého kraje na regionální funkce v okrese Šumperk činil 1,803 tis.Kč, Příjmy knihovny činily celkem 782 tis.Kč, z toho příjmy od čtenářů (upomínky, kopírování aj.) 551 tis. Kč

Problémy knihovny s nedostatkem prostor pro ukládání knihovních fondů i pro čtenáře trvaly také v roce 2011. V rámci projektu rozšíření prostor pro knihovnu byla zpracována studie Úpravy budovy 28.října 1 pro městskou knihovnu (Ing.Arch.Petr Doležal - březen 2011) a odbor RUI Městské úřadu Šumperk zahájil práce na přípravě projektové dokumentace na tuto akci. 

Další informace o knihovně: www.knihovnaspk.cz






 - z textu pro statistickou ročenku 

II. Služby uživatelům

II.1. Počet registrovaných uživatelů

Rok 2011


2010



2009







17.listopadu
3025 z toho 531 dětí

3173 z toho 575 dětí

3180 z toho 554 dětí
  

Sever
   
  524 z toho 112 dětí

  577 z toho 103 dětí

  591 z toho 120 dětí

 
celkem
3549 z toho 643 dětí

3750 z toho 678 dětí

3771 z toho 852dětí 




Počet registrovaných uživatelů v roce 2011 celkově poklesl ve všech odděleních. Největší úbytek byl registrován v půjčovně pro dospělé. Z rozboru dalších ukazatelů vyšlo, že se ve velkém případě jednalo o čtenáře, kteří byli v knihovně registrovaní kvůli využívání  internetu. Postupně si tito uživatelé internet pořídili domů a tak přestali služeb knihovny využívat.  V půjčovně pro mládež počet registrovaných dětí mírně klesl. Stále přetrvává problém s prostorem. Děti se ve stísněném prostoru necítí dobře. Hlavně chybí pracovní místa a stolečky, u kterých by si mohly knihy v klidu prohlížet a trávit v knihovně ve větší míře volný čas. V knihovně Sever je registrován větší počet důchodců a seniorů, to můžeme považovat za jednu z příčin úbytku čtenářů.  

Čtenářská legitimace platí na obou pracovištích městské knihovny a řada našich uživatelů této možnosti pravidelně využívá. 

Srovnání počtu čtenářů a dětských čtenářů s knihovnami Mohelnice a Zábřeh 

	Knihovna 
	Počet čtenářů
	% z obyvatel města
	Počet dětských čtenářů
	% dětí z počtu čtenářů

	Mohelnice
	1316
	13,86%
	333
	25%

	Šumperk

	3549
	13,05%
	643
	18%

	Zábřeh
	2158
	15,49%
	610
	28%



  Díky poloze u nádraží je cca  1/3 uživatelů z okolních obcí. I přes tuto skutečnost 
registruje knihovna v přepočtu na počet obyvatel méně uživatelů než okolní knihovny.  


  Procento dětí z celkového počtu čtenářů v Šumperku je ve srovnání s jinými 
knihovnami výrazně nižší. 
II.2. Počet návštěv
Rok


2011

2010

  2009

  2008

celkem návštěv
70 153

70 126

68 996

70 315
 z toho: 

půjčování

51 552

50 389

52 794

52 595

internet 

5 320

  6 596

 4 214 

  6 713

kulturních akcí 
13 255

13 141

11 914 
11 007

Virtuální návštěvy
72 859

69 351

46 786

32 054


Návštěvnost za účelem výpůjčky v roce 2011 mírně narostla, výrazně se projevil pokles návštěvníků internetu. Stává se již samozřejmostí, že připojení na internet je ve stále větším počtu domácností. 

Významně narůstá počet návštěv virtuálních. Čtenáři si dle svých potřeb sami prodlužují výpůjčky ve svých čtenářských kontech, využívají i možnosti rezervací dokumentů z domu v katalogu knihovny.    
II.3. Výpůjčky 


Výpůjčky
rozdíl

z celku výp.

z výp.celkem



2011

 + -10  

prolongace

prezenčně 
+-10

MěK celkem
324 826
+17 733
  150 935   46,5%
4 294

+179
z toho



ústředí

263 556
+17 652
 128 626     48,8%
3 739

+351

Sever

61 271

+ 81

  22 309      36,4%
    555

-172

Z celku výpůjček:


 47 765(14,7 %) periodik (+1 344 opr.2010)


   3 063 (9,4%) zvukových knih (+1 003 opr.2010)

Převážnou část výpůjček tvořily knihy, a to zejména beletrie pro dospělé. Významný nárůst v počtu vypůjček zaregistrovala budova ústředí na 17.listopadu. 

Výpůjční služby byly zajišťovány v budově ústředí i z pobočky Sever v knihovnickém programu KPwinSQL. Od roku 2009 byl v rámci změn statistického zjišťování údajů poprvé sledován počet prolongací z celku výpůjček. To umožňuje detailněji sledovat jak počty fyzicky zapůjčených knihovních jednotek, tak frekvenci jejich využívání. Na pracovištích MěK ústředí a v knihovně Sever se tento ukazatel významně liší, což je způsobeno častějšími návštěvami čtenářů ústředí např.do čítárny nebo pro studijní literaturu.  
Trvalým problémem při výpůjční činnosti je skutečnost, že z prostorových důvodů je značná část literatury ve skladu v suterénu. Ukládáme tam tituly, o kterých víme, že si je uživatel vyhledá prostřednictvím katalogu (např. odborná literatura a mimočítanková četba). V případě převzaté a postupně ukládané pedagogické literatury (k 31.12.2011 je ve skladu uloženo 4140 titulů pedagogické knihovny)  můžeme nejvíce pozorovat nevhodnost umístění tohoto fondu v prostorách, kam čtenáři nemají přístup. Zájem o tento fond je velký a stále narůstá. Ve volném výběru by si uživatelé zajisté vybrali lépe a stoupla by tak i úroveň poskytované služby. 
II.4. Meziknihovní služby


2011

2010

2009


Jiným knihovnám

z vlastních fondů MěK ŠPK zapůjčeno

386

300

143

z jiných knihoven v ČR 

kladně vyřízeno




337

326

314

ze zahraničí vyřízeno

mezinárodní výpůjční službou


  16

  23

14

Již druhý rok se zvyšuje počet knih, zapůjčených meziknihovní službou do jiných knihoven. Je to jednak díky zlepšující se spolupráci knihoven v regionu, ale také exportem záznamů do Souborného katalogu v ČR, který je využívanou pomůckou pro MVS mezi všemi knihovnami.   
III. Kulturní a vzdělávací akce
Celkem bylo uspořádáno 559 kulturních a 24 vzdělávacích akcí, z toho 266 v knihovně Sever. 
III.1. Půjčovna pro dospělé
Uspořádala celkem 35 kulturních a 11 vzdělávacích akcí.

Celkový počet návštěvníků: 2625

Výstavy v Šumperku
 06.01.2011 - Miroslav Centek: Léto a zima na Bajkale

10.03.2011 -  Dětský klíč; výstava v rámci projektu Když bariéry nejsou překážkou

12.05.2011 - Jan Žmolík: Kresby

23.06.2011 - Grazyna Wojtków  (Nysa) - Tak blízko

07.09.2011 - Cestou barev; výtvarné práce klientů ZŠ a SŠ Pomněnka o.p

21.09.2011 - Karel Kocůrek: Kanada a Aljaška

05.10.2011 - MUDr. Tomáš Janíček: Kosmické krajiny Libye 

01.12.2011 - Vánoce v knihovně; prodejní výstava chráněných dílen Charity Zábřeh

Výstavy a kulturní akce v partnerských knihovnách
26.05.2011 -  zahájený výstavy Ivo Netopila: Panorama Jeseníků

Hornonitranská knižnica Prievidza Slovenská republika 

04.08.2011 -zahájení výstavy Zdeněk Morávek: Vlaky a vláčky ve fotografii 

Knihovna Wl.Broniewskiego v Nyse Polsko

Besedy, autorská čtení pro veřejnost

19.01.2011 - Mgr. Drahomír Polách - Šumperské hřbitovy

23.02.2011 - Milan Jána: Madeira a Porto Santo

16.03.2011 - Jan Benda: Nevyužité záměry, plány a projekty 

13.04.2011 - Jan Benda: Nevyužité záměry, plány a projekty 2

11.05.2011 - Luděk Štipl: Židovské tradice a symboly

21.09.2011 - Karel Kocůrek: Kanada a Aljaška

05.10.2011 - MUDr. Tomáš Janíček: Kosmické krajiny Libye

12.10.2011 - Jaroslav Rudiš: Konec punku v Helsinkách

20.10.2011 - Povídání o pověstech Bohuslava Indry - Severomoravské pověsti a zkazky

08.11. - 12.11.2011 - Město čte knihu 

07.12.2011 - Tomáš Přikryl: Napříč Andami  

Ostatní akce 

31.3. 2011 -  Besedy pro SŠ o diagnóze PAS )porucha autistického spektra - autismus)
28.04.2011 - Zahradní slavnost v rámci cyklu Když bariéry nejsou překážkou

06.10.2011 - Den otevřených dveří

Exkurze do knihovny pro záky prvních ročníků středních škol v půjčovně pro dospělé.  Nejvíce mají o tuto službu trvale zájem: Gymnázium Šumperk a Střední zdravotnická škola Šumperk. 

Když bariéry nejsou překážkou
V rámci třetího ročníku projektu Městské knihovny Šumperk se představila obecně prospěšná společnost Dětský klíč Šumperk a speciální školy Pomněnka a SŠ, ZŠ a MŠ Šumperk, Hanácká 3, které navštěvují mimo jiné i děti s diagnózou autismu. Zájemci se prostřednictvím výstavy i doprovodných akcí dozvěděli více o diagnóze poruchy autistického spekra (PAS) a o problematice autismu. 

Součástí výstavy byly výtvarné práce dětí s diagnózou autismu, při zahájení výstavy byl promítnut krátký dokument, který natočila ČT o šumperské organizaci. 

V rámci cyklu proběhly dvě besedy pro žáky Střední zdravotní školy a Střední školy sociálních služeb o PAS. 

Celý projekt byl zakončen ZAHRADNÍ SLAVNOSTÍ, kde se na programu podílely jak zdravé tak i hadicapované děti, které se střídaly v různých vystoupeních. Po celý den probíhaly na zahradě za knihovnou soutěže a hry, děti vozil děti vláček – Model Sičovy drobné železnice. Akce byla podpořena grantem města Šumperka. 
Den otevřených dveří knihovny
V týdnu knihoven měli návštěvníci možnost v rámci netradiční exkurze po knihovně navštívit  „zákulisí“, bez kterého by se knížky ke čtenáři nedostaly. V pravidelných intervalech probíhaly komentované prohlídky budovy knihovny. Velký zájem, který projevili jednotlivci i celé třídy středních škol, svědčí o tom, že se akce nad očekávání vydařila. 

Povídání o pověstech Bohuslava Indry.

Vzpomínka na svěratele lidových bájí z našeho kraje Bohuslava Indru
U příležitosti 120. výročí narození Bohuslava Indry uspořádala Městská knihovna Šumperk setkání pro odbornou veřejnost i pro školy za účasti hostů: Phdr. Jany Jarmarové, ředitelky Státního okresního archívu, Mrg. Drahomíra Polácha, šumperského historika a Pavla Ševčíka – nakladatele Veduta Štíty. Ukázky i Indrovy sbírky lidové tvorby zazpívala žákyně Základní umělecké školy Šumperk Eliška Švábová, ukázky se sbírky pověstí četly Eva Moravcová a Anna Stryková. Setkání byla přítomna dcera Bohuslavy Indry paní Milena Vernerová.

Město čte knihu
www.mestocteknihu.cz

LUDVÍK VACULÍK: KOZA NA TRATI

Sedmý ročník literárního a filmového festivalu.

Letošní cyklus listopadových podvečerů s knihou patřil Ludvíku Vaculíkovi (nar. 23.7.1926 v Brumově u Valašských Klobouk). Literární, společenské i politické dění ovlivňuje tato legendární osobnost již desítky let. Z mladého levicového publicisty let padesátých se v šedesátých letech stal jedním z představitelů reformátorské inteligence. Vaculík je autorem textu Dva tisíce slov z roku 1968, zakladatelem samizdatové edice Petlice, autorem řady knih i uznávaným fejetonistou, který navázal po svém na českou tradici fejetonu a přetvořil ji na útvar o poznání kritičtější. Pro festival město čte knihu sestavil knihu, Koza na trati, do které zařadil dříve publikované i zcela nové texty. Součástí programu byla řada doprovodných akcí, mezi nimi rozsáhlá výstava děl Ludvíka Vaculíka, kterou připravily pracovnice knihovny s využitím meziknihovní spolupráce 

Autor knihy Ludvík Vaculík byl osobně přítomen na programech festivalu v sobotu 10.11. a v neděli 11.11. Za organizaci sedmého ročníku festivalu Město čte knihu byla 4.4. 2012 Městské knihovně Šumperk udělena Cena Olomouckého kraje za kulturu.

Mezinárodní spokupráce knihoven
Spolupráce s Knihovnou Wl.Bronievskiego v Nyse pokračovala v roce 2011 akcemi: 

Výstava fotografií Grazyny Wojtków Tak blízko v Městské knihovně Šumperk
Fotografka G. Wojtków pro výstavu zvolila téma posko-českého sousedství. Soubor ze společné hranice svědčí o úsilí autorky, rodačky a patriotky z Nysy dokumentovat stav krajiny a současně stav mysli, ovivněné smyslovými i emperickými podněty, které při svých cestách potkává. 

Výstava była zahájena v Městské knihovně Šumperk za hojné účasti českých a polských návštěvníků, kteří se setkali na zahradě za knihovnou. Pro dobrou pohodu hrál Old Teme Jazzband Loučná nad Desnou. 

Vystava Zdeňka Morávka Vlaky a vláčky na fotografii v Nyse.
 U příležitosti zahájení výstavy se na náměstí před knihovnou prezentovala Sičova drobná železniče, představil se Old Time Jazzband Loučná nad Desnou. Na zahájení výstavy byl vypraven autobus knihovníků a dalších zájemců ze Šumperka, pro které zajistila naše partnerská knihovna prohlídku města s průvodkyní.  
Spolupráce s Hornonitranskou knižnicí v Prievidzi byla obnovena po mnohaleté přestávce. Do Prievidze byla zapůjčena výstava Ivo Netopila Panorama Jeseníků, při zahájení výstavy recitovala své verše šumperská básnířka Miluše Anežka Šajnohová. 

III.2. Půjčovna pro mládež
uspořádala v roce 2011 celkem 258 kulturních akcí. Převážná většina akcí probíhala ve spolupráci se školami v dopoledních hodinách. Pořady byly organizovány dle nabídky akcí, které půjčovna každoročně zpracovává. 

K mimořádným akcím půjčovny pro mládež patří např.:

Noc s Andersenem se konala 1.4.2011. V Šumperku probíhal již desátý ročník, program připomenul všechny předcházející ročníky. Zúčastnilo se 126 dětí, které společně nocovaly „na Komíně“ DDM Vila Doris 

Moje kniha - vyhlášení vítězů čtvrtého ročníku literární a výtvarné soutěže pro děti se konalo v Rapotíně. Do soutěže přišlo celkem 215 knih z 15 obcí a měst našeho okresu. Knihy byly vystaveny v Ruční papírně Velké Losiny a od 1.6. po celé prázdniny v prostorách hradu Sovince. Dne 1. 6 2011 jsme uspořádali zájezd dětí , které získaly v soutěži cenu v některé z kategorií na hrad Sovinec

Prázdniny s pexesem. Po celé dva prázdninové měsíce si děti mohly chodit hrát do půjčovny pexeso a měnit speciálně vydané pexeso  od  Václava Roháče – Šumperk

Křest a autogramiáda knihy Odporné dětství a příšerní rodiče 

v týdnu knihoven 4.10. se konal za účasti autorky Vladimíry Krejčí a ilustrátora Václava Roháče

Účast půjčovny pro mládež při zajištění mistrovství ČR v deskových hrách - Olomoucký kraj, ve spolupráci s DDM Vilou Doris Šumperk dne 16.10.

Město čte knihu. Do akce se zapojily děti výtvarnou a literární soutěží  „Co se stalo“ Z vybraných prací byl vydán sborník. Co se stalo. 

Čtenářská štafeta v rámci Město čte knihu se konala již potřetí, účastnily se základní školy ze Šumperka a z Bludova, Gymnázium Šumperk a SPŠ Šumperk. 

Žerty s čerty - mikulášské besídka pro handicapované děti

Předvánoční čtení s paní Jarmilou Vysloužilovou

· V roce 2011 se půjčovna pro mládež zapojila do projektu Svazu knihovníků a informačních pracovníků ČR a Klubu dětských knihoven SKIP „Kamarádka knihovna“.Děti známkovaly svoji knihovnu na speciálně vytištěné vysvědčení. Městská knihovna Šumperk obsadila 12 místo. 

· Jedenkrát měsíčně se v půjčovně pro mládež konaly schůzku klubu maminek na mateřské dovolené Zadáno pro nejmenší.

· Po celý rok  také vzorně pracoval klub Knižníci, který vyvíjel řadu zajímavých aktivit, mimo jiné se účastnil celorepublikové soutěže  Společnosti přátel Jaroslava Foglara. Členové klubu Knižníci ochotně pomáhají při organizaci akcí, pořádaných knihovnou. 

· Dopolední akce jsou  pořádány nejen pro šumperské děti, v roce 2011 navštívily půjčovnu pro mládež  i děti z mateřských škol Kolšov a Hrabišín a děti ze základních škol Rapotín, Vikýřovice, Sudkov, Kolšov, Nový Malín a Bohutín.

III.3. Knihovna Sever
Celkem proběhlo 266  kulturních akcí.

KULTURNÍ  A VZDĚLÁVACÍ  AKCE

pořádá knihovna Sever pro tyto školy :

Mateřské školy na ul. Prievidzská,  Temenická  , Zahradní, Šumavská 

Základní školy na ul. Šumavská,  Sluneční, ZŠ Bludov

Speciální školy Hanácká, Třebízského, Schola Viva, Pomněnka

BESEDY 
Nejnavštěvovanější besedy z nabídek  -  Mateřídouška – pro MŠ

a nabídky pro ZŠ, SpŠ, O.r.   -  Pyramida

SOUTĚŽE
JARMARK  -  týden her a soutěží   - jarní prázdniny - účast 20  

BIBLIOHRÁTKY  -  Týden knihoven - účast  25   

MŮJ NEJMILEJŠÍ VEČERNÍČEK  - výtvarná soutěž, účast 352 dětí. Jde o nejúspěšnější výtvarnou soutěž za 28 let knihovny. Slavnostní vyhodnocení se konalo ve speciální škole Schola Viva  (účast 35 dětí a dospělých) a v knihovně Sever (účast – 42 dětí a dospělých). PRÁZDNINOVÁ NENUDA 6. ročník  – účast 65 dětí
VZDĚLÁVACÍ  AKCE 
INTERNETŠKOLIČKA :    

v loňském roce se učilo vyhledávat na internetu 13 zájemců

KULTURNĚ - SPOLEČENSKÁ AKCE 
MĚSTO ČTE KNIHU

-   Čtenářská štafeta  - prolog festivalu Město čte knihu – účast 40, čtení z knihy Ludvíka.Vaculíka Koza na trati - ZŠ Bludov ( 20 žáků) a host - šumperská herečka Olga Kaštická
KLUBOVÁ ČINNOST
KNIHOMOLÍČEK – klub čtení pro nejmenší, ve spolupráci s mateřským centrem Babouček   -  11 akcí – účast 150 

Z pořadů :    Sněhulákov, Jak se budí jaro, Kuličkiáda, Velikonoční příběh, 

                    O maminkách, O sluníčku, Pohádky z batůžku, Zafoukej 

                    Větříčku, Dráčkiáda, Vánoční příběh 

KLUB 3x ČČČ aneb Čtu, čteš, čteme ..... společné návštěvy knihovny a čtení                             

3 akce -  účast 48 
ŠANCE
Ve spolupráci s Úřadem práce, nezaměstnaní hledají práci na internetu -  345 účast  

IV. Tvorba knihovních fondů a informačních zdrojů

Stav knihovního fondu k 31.12.2011
87 318 knih.jednotek vč.knih.Sever

z toho knihy:




83 513

Ostatní (AV, CD)



  3 805
Přírůstky do knihovního fondu (dále jen KF) Měk Šumperk: 

celkem 4321 knihovních jednotek, z toho 4184 svazků knih a 137 ostatních dokumentů (CD, MP3).  

Tabulka přírůstku KF včetně darů

	
	Měk
	PE
	GE
	VF
	Celkem
	Kč VF
	Ostatní
	Celkem

	
	
	
	
	
	
	
	(AV,CD)
	

	2011
	3151
	648
	109
	461
	4369
	72467,60  
	170
	4539

	2010
	2424
	766
	678
	316
	4184
	54814,80*
	137
	4321

	porovnání
	897 
	-118
	-569
	145
	185
	17652,80
	33
	218


*Čisté náklady po odečtení  rabatu

MěK - přírůstek KF do půjčoven ústředí a knihovny Sever, PE - zapsané knihy z pedagogické knihovny, GE – německá knihovna, VF - vým.fond pro středisko Šumperk.
Tabulka nákupu KF 

	
	svazky
	Hodnota Kč*
	rabat

	2011
	2830
	650192,50
	166810,48

	2010
	2247
	511286,20
	103669,26

	porovnání
	583
	138906,30
	 63141,22


* hodnota KF dle databáze knihovního fondu
· Z přírůstku KF získáno koupí 2830 sv., z toho Měk 2371 sv. a VFST 459 sv.

· Nárůst zapsaných svazků (+ 185) je způsoben zejména  vzrůstem  nákupu beletrie a naučné literatury (+583). 

· Darů od čtenářů bylo zapsáno 1539 sv., což je 35% z celkového přírůstku knihovního fondu. V roce 2010 činily dary 46% z přírůstku. Vysoký podíl darů je způsoben pokračujícím zápisem pedagogické a německé knihovny.

· Pro  nákup výměnných fondů byly v roce 2011 poprvé  využity kromě prostředků 
z krajské dotace (VFST) také prostředky, získané nákupem se slevou od knihkupců 
(VFR) ve výši 50 %  rabatu, dosaženého při  nákupu pro obce ve středisku.  (VFST 
přírůstek 332, VFR 129)

· Zvukové knihy - zakoupeno 99 titulů (170 zvukových nosičů) v celkové hodnotě 22842 Kč. Z grantu MK ČR ve výši 7000 Kč bylo zakoupeno 26 titulů z nabídky Slepecké knihovny a tiskárny K.E.Macana. Pro velký zájem o půjčování i z řad nehendikepovaných čtenářů, byly tituly současně doplňovány i z nabídky dalších distributorů (Kosmas, Bontonland). Ke konci roku 2011 čítala zvuková knihovna 381 titulů na audiokazetách a 537 titulů na 964 ks CD.          
Průměrná cena knihy
2011    163,91

2010    174,28

2009 
183,95


2008
179,42

Průměrná cena byla vypočtena z nákladů na nákup po odečtení rabatu od knihkupců.

Pokud by knihovna nakupovala za ceny obvyklé u knihkupců, činila by průměrná cena  229,75 Kč.

Odpisy knihovních fondů
	
	Měk
	VFST
	Celkem

	2011
	875
	0
	875

	2010
	3676
	5
	3681

	porovnání
	-2801
	-5
	-2806


V roce 2011 byly odepisovány průběžně poškozené a opotřebované knihy, množství odepsaných svazků je nižší než v r.2010, kdy proběhl velký odpis po revizi KF v budově ústředí. 

Práce v databázi KpwinSQL
· Knihovnické služby byly zajišťovány prostřednictvím SW Kpwin SQL. Do databáze jsou zapisovány všechny knihovní fondy ve středisku Šumperk pod samostatnými lokacemi a databáze je využita pro zajišťování automatizovaného půjčování prostřednictvím vzdálené plochy v následujících knihovnách: městská pobočka Sever na Temenické ul., místní knihovny Bludov, Dolní Studénky, Hrabišín,  Chromeč, Libina, Nový Malín, Olšany, Oskava, Postřelmov, Rapotín, Vikýřovice  

Spolupráce s vyššími typy knihoven
· Export dat do Souborného katalogu ČR - CASLIN www.caslin.cz: odesláno v 19 dávkách 3933 záznamů,  přijato do souborného katalogu 3865. Úspěšnost exportu byla 98,27 % (v r.2010 96,74%).

     K 31.12.2011 počet záznamů Měk Šumperk v Souborném katalogu ČR:

· vlastnictví dokumentu (připsáno):  9914 záznamů

· vlastnictví záznamu (vytvoření):      819

· Při zápisech titulů probíhá průběžná tvorba nových autorit včetně korporací a jejich zasílání do databáze autorit NK Praha (r.2011 - 88 záznamů). 

· V rámci grantu z programu VISK 9 MK ČR probíhala harmonizace rejstříku autorit (sjednocení s autoritami Národní knihovny ČR). 
· Účast na projektu Benchmarking knihoven - vyhodnocování výkonu a kvality činnosti metodou benchmarkingu, který provozuje NIPOS ve spolupráci s Národní knihovnou ČR, umožňuje získat detailní srovnání s knihovnami podobné velikosti.
V. Regionální činnost v okrese Šumperk


Městská knihovna Šumperk, p.o. byla dle Smlouvy o přenesení regionálních funkcí s

Vědeckou knihovnou v Olomouci také v r.2011 garantem pro výkon regionálních funkcí pro

místní a obecní knihovny. Tyto služby zajišťovala ve spolupráci s profesionálními 

knihovnami okresu Šumperk na základě objednávek některých činností prostřednictvím

knihoven v Hanušovicích, Lošticích, Mohelnici, Rudě n.Mor., Štítech, Úsově, Velkých

 Losinách a v Zábřehu. Výkon regionálních funkcí byl na základě smlouvy s Olomouckým 

krajem  podpořen účelovou dotací. Z dotace na výkon RF byly hrazeny zejména náklady na 

práci knihovníků profesionálních knihoven pro svěřené knihovny, nákup výměnných fondů, 

autodoprava a další související náklady střediskových knihoven. 


Městská knihovna Šumperk poskytuje metodickou, případně praktickou pomoc

profesionálním knihovnám okresu Šumperk při vedení knihovnické agendy, zajišťování

knihovnických služeb, zpracování projektů na automatizaci knihovních systémů, evidenci

knihovních fondů v databázích KPwinSQL, zajišťuje nákup speciálních pomůcek, materiálu, 

pořádá porady a vzdělávací akce pro knihovníky ve svěřeném okruhu působení.  

Vzdělávání knihovníků, semináře
1. Schůzky knihovníků knihovnických středisek

- středisko Šumperk 17.3. – účast 19, Štíty 24.3. - účast 6, Ruda 31.3. - účast 9, Loštice - 7.4. - účast 4, Hanušovice 27.4. - účast 7
2. Školení knihovníků střediska Šumperk - práce v KPWIN SQL – 12. a 26.5.2011 - účast 7. 

3. Seminář Naše knihovna pro knihovny okresu Šumperk 19.5.2011, účast 39

4. Studijní exkurze do Městské knihovny v Javorníku a Místní knihovny ve Skorošicích                                         
22.září 2011, účast 33

5. Povídání o pověstech 20.10.2011, účast 17 knihovníků 

6. Porady vedoucích střediskových knihoven se konaly 15.3., 1.9. a 8.12.2011
Automatizace knihoven
Profesionální knihovny okresu Šumperk Hanušovice, Libina, Loštice, Mohelnice, Ruda
n.Mor., Štíty, Úsov, Velké Losiny, Zábřeh a Šumperk poskytují knihovnické

služby prostřednictvím SW KPwinSQL, všechny knihovny vystavují na webu katalog
KF střediska, databáze střediskových knihoven slouží pro automatizované půjčování menších
knihoven prostřednictvím terminálového připojení k příslušnému serveru. Připojení je realizováno vesměs podporou grantů v programu MK ČR VISK3. 
Hanušovice: automatizované půjčování v MK Staré Město, v r.2011 příprava na automatizaci v Jindřichově a v Kopřivné 
Loštice - automatizované půjčování v MK Moravičany 
Ruda nad Moravou - automatizované půjčování MK Bohutín, Bohdíkov, Raškov a Hrabenov 

Úsov - v r.2011 podána žádost o grant na automatizaci MK Hrabová a Dubicko 

Zábřeh - v r.2011 zahájily půjčování prostřednictvím serveru pobočky v Ráječku a Skaličce, příprava na automatizaci výpůjčního protokolu byla zahájena v MK Rovensko 

Šumperk - prostřednictvím regionálního serveru zajišťovaly ke konci roku 2011 půjčování knihovny: Libina, Bludov, Dolní Studénky, Hrabišín, Chromeč, Nový Malín, Olšany, Oskava, Postřelmov, Rapotín,Vikýřovice 
VI. Regionální činnost středisko Šumperk
Oddělení služeb knihovnám MěK Šumperk pečuje prostřednictvím pracoviště střediska

o  knihovny v obcích Bludov, Bratrušov, Brníčko , Dlouhomilov, Dolní Studénky, Hrabišín, 
Chromeč, Kolšov, Nový Malín, Olšany, Oskava, Postřelmov, Rapotín, Rejchartice, Sudkov,

Vikýřovice, Vyšehoří.  (17 knihoven)           
Knihovní fondy ve středisku Šumperk

Tab. Nákup knihovních fondů, srovnání nákupu:

	
	2011
	2010
	+/-
	Kč 2011
	Kč 2010
	+/-

	Bludov
	257
	261
	-4
	51652,00
	55143,50
	-3491,50

	Bratrušov
	52
	44
	8
	8074,00
	7770,50
	303,50

	Brníčko
	43
	41
	2
	6931,00
	6087,50
	843,50

	Dlouhomilov
	41
	50
	-9
	7350,00
	9115,00
	-1765,00

	D.Studénky
	120
	116
	4
	20959,00
	21278,50
	-319,50

	Hrabišín
	55
	40
	15
	8592,00
	7185,50
	1406,50

	Chromeč
	62
	75
	-13
	11070,00
	14403,50
	-3333,50

	Kolšov
	77
	89
	-12
	9876,00
	9149,00
	727,00

	Nový Malín
	165
	170
	-5
	32632,00
	33379,50
	-747,50

	Olšany
	153
	148
	5
	15588,00
	16784,00
	-1196,00

	Oskava
	39
	30
	9
	5880,00
	4146,00
	1734,00

	Postřelmov
	131
	124
	7
	24640,00
	26212,50
	-1572,50

	Rapotín
	113
	138
	-25
	27382,00
	29180,50
	-1798,50

	Rejchartice
	55
	61
	-6
	6373,00
	8193,50
	-1820,5

	Sudkov
	86
	100
	-14
	19449,00
	21258,50
	-1809,5

	Vikýřovice
	143
	97
	46
	24462,00
	16955,50
	7506,50

	Vyšehoří
	34
	17
	17
	4642,00
	2722,00
	1920,00

	Celkem středisko
	1626
	1601
	25
	285552,00
	288965,00
	-3413


Nákup a zpracování: 1626 svazků. Nárůst v nákupu střediska Šumperk

25 svazků.Průměrná cena knihy v knihovnách střediska Šumperk činila 175 Kč.

Darem bylo do knihoven střediska zapsáno 287 svazků.  

Revize knihovního fondu:

V roce 2011 proběhly ve středisku Šumperk 4 revize ukončené protokolem:

Bratrušov 2.674 sv. , Nový Malín 4.559 sv., Olšany s pobočkou Klášterec 6.925 sv., 

Dolní Studénky 4.143 sv.

Příprava k revizi:  MK Bludov – aktualizace fondu.
Výměnný fond:
	
	soubory
	svazky

	Rok 2011
	157
	2385

	Rok 2010
	140
	1955

	+/-
	17
	430


V roce 2011 bylo dodáno knihovnám ve výměnných fondech o 430 svazků více než

 v předchozím roce. 
Výpůjční činnost ve středisku Šumperk

	 
	Registrovaní uživatelé

	Návštěvníci

	Počet 
obyv.

	%čten.z obyv.

	výpůjčky na 1 čten.
 
	Výpůjčky

	Prolongace


	 
	celkem
	do 15ti let
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Bludov
	189
	58
	2112
	3135
	6,03%
	48,45
	9157
	2198

	Bratrušov
	56
	21
	826
	635
	8,82%
	52,63
	2947
	0

	Brníčko
	60
	30
	870
	638
	9,40%
	30,65
	1839
	0

	Dlouhomilov
	44
	12
	421
	484
	9,09%
	48,91
	2152
	0

	D.Studénky
	92
	25
	963
	1314
	7,00%
	28,95
	2663
	83

	Hrabišín
	53
	24
	755
	861
	6,16%
	79,30
	4203
	160

	Chromeč
	59
	24
	588
	573
	10,30%
	62,15
	3667
	746

	Kolšov
	56
	27
	674
	773
	7,24%
	28,36
	1588
	0

	Nový Malín
	89
	42
	2630
	3244
	2,74%
	34,84
	3101
	338

	Olšany
	74
	18
	1063
	1118
	6,62%
	95,96
	7101
	3395

	Oskava
	94
	41
	2551
	1376
	6,83%
	101,62
	9552
	4463

	Postřelmov
	84
	9
	2255
	3224
	2,61%
	73,77
	6197
	1780

	Rapotín
	165
	66
	2910
	3230
	5,11%
	57,11
	9423
	3034

	Rejchartice
	17
	5
	257
	193
	8,81%
	36,29
	617
	0

	Sudkov
	144
	92
	1273
	1118
	12,88%
	58,53
	8428
	0

	Vikýřovice
	131
	60
	1379
	2281
	5,74%
	55,15
	7224
	2631

	Vyšehoří
	16
	2
	245
	223
	7,17%
	56,31
	901
	0

	celkem
	1423
	556
	21772
	24420
	5,83%
	56,75
	80760
	18828

	2010
	1438
	576
	23507
	24300
	5,92%
	54,33
	78124
	14034

	porovnání
	-15
	-20
	-1735
	120
	-0,09%
	2,42
	2636
	4794

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Kromě klasických výpůjček z knihovního fondu vlastní knihovny knihovníci stále více využivají Meziknihovní výpůjční služby a zařizují pro své čtenáře výpůjčky z jiných knihoven, zejména z KF MěK Šumperk. Nejaktivnější jsou knihovny Bratrušov, Oskava a Rapotín.
Kulturní a vzdělávací akce knihoven ve středisku Šumperk
Místní knihovny uspořádaly v roce 2011 157 kolektivních akcí, které navštívilo 5248 osob.

Bludov - pokračovala spolupráce s MŠ a ZŠ. Proběhlo 29 akcí, 584 návštěvníků. Např.:

- účast lnihovny a ZŠ v akci SKIP (Svaz knihovníků a informačních pracovníků) Už jsem čtenář - Knížka pro prvňáčka, žáci první přídy dostali při pasování nových čtenářů knihu.

- Noc s Andersenem byla příkladem spolupráce Obce, knihovny, MŠ a ZŠ.  Poděkování patří paní Mornstein-Zierotinové a jejímu synkovi za provedení 23 účastníků Noci s Andersenem sklepením bludovského zámku, výklad a pohoštění ve společenském sále.
-  Ve spolupráci s MěK Šumperk proběhla výstava cestovatelek Moniky Schierové a Moniky Sobotkové „Pozdrav z Keni“, kde si 58 dětí prohlédlo fotografie a tradiční předměty. 

Bratrušov - 7 kolektivních akcí, 252 návštěvníků. Příklady akcí

- Karavana snů, (ve spolupráci se Sdružením přátel Jaroslava Foglara a Městskou knihovnou Šumperk)

- Soutěž čápa Literouše
- výstava obecních kronik a fotoalb
Brníčko  - 10 návštěv školní družiny, při kterých navštívilo knihovnu 150 dětí, Karavana snů (spolupráce se SPJF a MěK Šumperk) 
Dolní Studénky - 19 akcí, kterých se zúčastnilo 344 dětí ze ZŠ a MŠ. Např.:

- Karavana snů (20 účastníků)
- výstava fotografií „Pozdrav z Keni“ ( 50 návštěvníků) dětí. 

Hrabišín  -  6 akcí, kterých se zúčastnilo 140 návštěvníků. Příklady akcí:

Karavana snů, účast na akci MěK Šumperk Město čte knihu. 

Chromeč - exkurze do knihovny pro MŠ, účast 28 dětí.

Nový Malín - knihovna spolupracuje s MŠ, ZŠ, pořádá kulturní akce pro obec. Uspořádáno bylo 15 akcí, účast 2828 návštěvníků. Knihovna je místem, kde děti tráví volný čas u počítače nebo pro ně knihovnice organizuje různé kurzy tvořivosti. V roce 2011 proběhly výstavy Pozdrav z Keni a Lidice. Knihovnice Mir.Krausová pořádá kulturní a společesnké akce obce Nový Malín (Pálení čarodějnic, Hody v Novém Malíně, Dýňování, Adventní koncerty a jiné).
Oskava - 16 akcí pro děti i dospělé, kterých se zúčastnilo 376 návštěvníků, např.:

-  Noc s Andersenem ve spolupráci se ZŠ v Oskavě již potřetí, účast 58 dětí

- ve spolupráci s klubem seniorů proběhlo 5 rukodělných dílen

- 15 žáků z Oskavy - exkurze do  Obecní knihovny Vikýřovice. 

- Výstava Pozdrav z Keni

Postřelmov - 28 akcí, účast 1139 návštěvníků. Příklady:

- Noc s Andersenem s názvem Kniha džunglí, účast 36 dětí
- cestopisné besedy, akce pro ZŠ a soutěže
- výstava fotografií „Pozdrav z Ken - 150 návštěvníků
- výstava dřevořezeb Romany Krestýnové (rovněž ve spolupráci s MěK Šumperk), 160 návštěvníků.

Rapotín - ve spolupráci se ZŠ a MŠ, 13  akcí, účast 201 návštěvníků

- Noc s Andersenem v Rapotíně ve spolupráci se ZŠ podruhé

- beseda pro dospělé Co s jarní únavou– 9 účastníků.

Rejchartice - 1 akce; Podvečerního čtení paní Marie Brožové se účastnilo se 10 návštěvnic
Sudkov  - 5 kolektivních akcí
Vikýřovice - 8 kulturních akcí se 125 účastníky, spolupráce s obcí, MŠ, ZŠ a MěK Šumperk. Příklady: Zájezd dětí do Městské knihovny Rýmařov a do dřevěné galerie v Jiříkově. Návštěva dětí z knihovny Oskava. 
Účast v akci SKIP Už jsem čtenář, knížky pro prvňáčky získalo 13 dětí při pasování čtenářů.
Povídání o Vánocích  a adventu, výtvarné soutěže
Vyšehoří - 4 akce, 71 návštěvníků, např. ve spolupráci s MěK Šumperk beseda s pracovnicí střediska Renatou Mašindovou, Karavan snů (ve spolupráci s měK Šumperk a SPJF).

Žádná kolektivní akce nebyla uspořádána v MK Dlouhomilov, Kolšov,  Olšany 
Automatizace knihoven střediska:
· Všechny místní knihovny mají knihovní fond uložen v databázi KPwinSQL, přírůstková čísla jsou  svázána s čárovými kódy. V roce 2011 byly načteny do databáze čárové kódy MK Dolní Studénky
· Místní knihovny Hrabišín a Dolní Studénky se připojily s pomocí grantu v programu MK ČR VISK 3 terminálovýchj klientem k databázi Městské knihovny Šumperk a zahájily automatizované půjčování.

VII. Provozní záležitosti

- V roce 2011 došlo k zásadní změně v projektu rozšíření prostor pro Městskou knihovnu Šumperk. Zastupitelstvo města schválilo přípravu projektové dokumentace pro úpravu nevyužitých prostor budovy na ul.28.října - bývala Masarykova škola - pro potřebu Městské knihovny (usnesení ZM302 a 303/11)
- Město Šumperk prostřednictvím odboru RUI vyhlásilo soutěž na dodavatele projektové dokumentace, v soutěži byla vybrána firma PROIK Ing.Ladislav Trčka Staré Město (RM1486/11) a ve 4.čtvrtletí byly zahájeny projekční práce. 
- V souvislosti s přípravou na zásadní rekonstrukci a přístavbu knihovny, která byla zahájena již v roce 2006 (usnesení RM 4727/06) jsou realizovány pouze nejnutnější opravy, což se negativně projevuje na celkovém  stavu budovy i vnitřního vybavení - viz fotodokumentace z prověrek BOZ v r.2011 v příloze. 
- V dubnu 2011 byl s využitím investičního fondu realizován upgrade terminálového serveru a  současně byla zajištěna příprava na přechod knihovního SW KPwinSQL na třívrstvou architekturu, plánovaný v r.2012.
VIII. Hospodaření Městské knihovny Šumperk za rok 2011

VII.1.  Hlavní činnost

VÝNOSY celkem v tis. Kč :
 



          8,103
· Dotace neinvestiční celkem

   
          7,321


z toho:

provozní dotace od zřizovatele
           

          5,367

dotace Ol. kraje na regionální funkce
   
          1,803
účelové dotace - granty
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· Příjmy z hlavní činnosti  celkem               
             782                     

z toho:


tržby z prodeje služeb  




 551

  

ostatní
 




 
   91
převod z fondů
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Dotace Olomouckého kraje na výkon regionálních funkcí

Z dotace ve výši 1,803 tis. Kč byly profinancovány náklady na materiál, knihy do výměnných fondů, cestovné, náklady spojů, autodopravu, servis knihovnického SW, mzdové náklady a knihovnické služby střediskových knihoven. Z toho náklady na regionální činnost knihovny  Šumperk činily 56 %, náklady na regionální činnost střediskových knihoven (Hanušovice,  Loštice, Mohelnice, Ruda, Štíty, Úsov, Velké Losiny, Zábřeh) činily 44 %.

Granty Ministerstva kultury
Z programu Knihovna 21.století jsme obdrželi grant na podporu sedmého ročníku festivalu Město čte knihu ve výši 20 tis. Kč a 7 tis. Kč na pořízení zvukových knih. Z grantu bylo  zakoupeno 66 nových titulů zvuk. knih na CD a MP3, celkem do zvukové knihovny přibylo 98 titulů za 19 tis. Kč.  Z programu VISK 9 jsme obdrželi 35 tis. Kč na projekt Harmonizace rejstříku autorit v databázi knihovny. 

Granty Města Šumperka

Moje kniha a Moja ksiažka




4 tis. Kč

Pohádkový rok Václava Čtvrtka a Radka Pilaře

3 tis. Kč
 

Když bariéry nejsou překážkou 


            6 tis. Kč
Výstava fotografií a prezentace literatury našeho regionu

v Hornonitranskej knižnici Prievidza



4 tis. Kč
Festival Město čte knihu

         

          30 tis. Kč

Granty Olomouckého kraje 

Festival Město čte knihu




20 tis. Kč

Setkávání při kulturních akcích knihoven v Šumperku – Nyse – Prievidzi    22 tis. Kč



NÁKLADY  celkem v tis. Kč:   



         8,186

Materiálové náklady celkem




         1,108 

z toho  knihovní fond Měk Šumperk




562

výměnný knihovní fond pro region z krajské dotace
338


DDHM






  71
Spotřeba energií






488
Opravy a údržba






160
Cestovné







  25
Repre náklady







  18
Služby






                     1,008
Platy,OON






         3,763
Sociální pojištění





         1,244

Sociální náklady






124


Ostatní náklady





  
  46
Odpisy majetku






202
Výsledek hospodaření hlavní činnosti


            - 83 tis. Kč

Materiál – včetně nákladů na festival Město čte knihu.

Repre náklady - včetně nákladů na festival Město čte knihu.

Opravy a údržba – na tyto náklady byly čerpány prostředky investičního fondu ve výši   124,5 tis. Kč.  

Služby - součástí nákladů na služby byly náklady na festival Město čte knihu. Část nákladů byla pokryta získanými dotacemi a část příjmy na reklamu ve vedlejší činnosti ve výši 80 tis. Kč.       
VII. 2.  Hospodářská činnost v tis. Kč

Prodej zboží, reklama.

Příjmy
celkem




           113
Náklady celkem



             27
Výsledek hospodaření hospodářské činnosti  
             86 tis. Kč

Celkem výsledek hospodaření za organizaci 
     
  3 tis. Kč
Hospodaření s peněžními fondy

Fond investiční



        v tis. Kč

Počáteční stav k 1.1.




303
Odpisy majetku 




202
Čerpání – investice




  67
Čerpání - opravy a udržování majetku

124
Zůstatek k 31.12.




314
Fond rezervní

Počáteční stav
 k 1.1.




168
Příděl do fondu 




    0
Čerpání fondu





    0
Zůstatek k 31.12.




168

Fond odměn

Počáteční stav
 k 1.1.




  92
Příděl do fondu




    0
Čerpání fondu





  15
Zůstatek k 31.12.



 
  77
Fond kulturních a sociálních potřeb

Počáteční stav
 k 1.1.




  22
Příděl do fondu 




  36
Čerpání fondu 




  51
Zůstatek k 31.12.




    7




VIII. Závěr.


Výsledky Městské knihovny  Šumperk dosahují zhruba výkonů v předchozím období. Drobný pokles počtu zaregitrovaných čtenářů se neprojevil v návštěvnosti, knihovna je relativně často navštěvovaným zařízením, zvýšila se návštěvnost za účelem půjčování dokumentů, stejně tak měl vrůstající trend počet vypůjčených dokumentů (knih, periodik, CD).

.  
Z dosaženého počtu čtenářů, který mírně převyšuje okresní proměr, jsou cca 2/3 ze Šumperka, ostatní čtenáři jsou z řad dojížnějích za prací, za studiem atp. Díky své poloze blízko autobusového i vlakového nádraží slouží knihovna relativně velkému počtu mimošumperských zájemců, přesto celkový počet čtenářů v podobně velkých městech bývá výrazně vyšší. Nedostatek místa - ať již na knihy ve volném výběru, na studium v čítárně či na trávení volného času v půjčovně pro mládež  řadu potencionálních uživatelů odrazuje. Poměrně vysoká je frekvence návštěv uživatelů v elektonickém katalogu, zvyšuje se počet prodloužených výpůjček ve čtenářských kontech prostřednictvím internetu.   


Statistika výpůjční činnosti svědčí o velkém využití knihovních fondů, které má knihovna k dispozici, současně ale stále narážíme na nedostatek titulů či exemplářů.


Se zvyšujícím počtem zapsaných svazků z pedagogické knihovny zjišťujeme zájem o tuto literaturu, často kritizovaným nedostatkem ze strany uživatelů je ale fakt, že knihy nejsou ve volném výběru, ale v prostorách skladu; ve volném výběru by byly dosažitelnější a ještě více využity.

Významná byla činnost na úseku regionální činnosti pro další knihovny okresu Šumperk. Díky grantům MK ČR v programu VISK3, na jejichž tvorbě se MěK Šumperk podílí, se podařilo vystavit již všechny katalogy knihoven prostřednictvím webového rozhraní, přibývá knihoven, které půjčují automatizovaně a svá data zobrazují on-line, pokračuje aktivita při zajištění metodické i praktické pomoci malým knihovnám nejen při zajištění techniky, ale také při rozvíjení a propagací čtenářství, organizovaní kulturních akcí apod.

Akce Městské knihovny Šumperk pro veřejnost byly i v roce 2011 významnou součástí kulturního dění ve městě, na maximum byly využity půjčovny pro mládež v ústředí a v pobočce Sever pro pořádání akcí pro základní i mateřské školy, bohatě byly navštěvovány také akce pro veřejnost ve večerních hodinách. Za podíl na organizaci festivalu Město čte knihu za rok 2011 získala knihovna Cenu Olomouckého kraje.  

Vzhledem k časovému posunu v přípravě podmínek pro přestěhování knihovny do nových prostor, narážíme neustále na problémy s technickým stavem budovy a některých zařízení. Na současném stavu budovy se negativně podepsalo jednak dlouhé období jednání o převodu budovy z vlastnictví státu do majetku města (žádost schválilo ZM 21.3.2003, převod byl uskutečněn v 1.pol.2008), jednak období přípravy na zásadní rekonstrukci budovy v rámci projektu Rekonstrukce a přístavby Městské knihovny v Šumperku, které v roce 2011 nahradila příprava na rekonstrukci Masarykovy školy pro potřebu knihovny. Od roku 2003 se  provozní problémy knihovny řeší pouze nápravou havarijních situací. Co do zajištění podmínek pro činnost knihovny je tedy stálým úkolem součinnost vedení s městem Šumperk  při hledání podmínek pro překlenutí současného neuspokojivého stavu.  

Bez ohledu na provozní problémy, se kterými se knihovna potýká, zůstává trvalým  úkolem rozvíjení knihovnických služeb, podpora čtenářství - zejména u dětí - a s tím související  rozvíjení spolupráce se školami a s organizacemi, které s dětmi pracují ve volném čase, a to nejen v samotném Šumperku, ale prostřednictvím regionálního působení celkově v regionu okresu Šumperk 
