I. Úvodem

Městská knihovna Šumperk v roce 2010 

Městská knihovna Šumperk, příspěvková organizace, zajišťovala stejně jako v předchozích letech služby občanům města v budově na tř.17.listopadu a v pobočce Sever na Temenické ulici. Současně působila z pověření Vědecké knihovny v Olomouci jako regionální metodické centrum pro veřejné knihovny okresu. Činnost knihovny zajišťovalo celkem 15,6 pracovníků, z toho byly 2,9 pracovního úvazku  financováno z příspěvku Olomouckého kraje na výkon regionálních funkcí. 


Knihovna spolu s pobočkou Sever zaregistrovala celkem 3 730 uživatelů, z toho 678 dětí do 15 let. Roční návštěvnost knihoven činila 70 126 osob. Největší počet návštěv byl za účelem půjčování a činil 50 389 osob. Celkem bylo půjčeno 307 093 dokumentů, z toho     258 076 knih. Přístupu k internetu využilo 6 596 návštěvníků, kulturní a vzdělávací pořady v knihovně navštívilo 13 121 osob.  


Do knihovních fondů bylo zapsáno 4 184 knih a 137 CD ROM (převážně zvukové knihy pro zrakově postižené). Ze zapsaných knih bylo 678 svazků v německém originále z knihovny v domě Evropského setkávání, která ztratila umístění v souvislosti s uvolněním prostor pro expozici Čarodějnických procesů. Z knihovních fondů bylo odepsáno 3 681 jednotek. Počet knihovních jednotek po revizi knihovních fondů v roce 2010 činil ke konci roku 83 654. Nabídku doplňovalo 166 titulů periodik. 

Dalších 1 754 knih zpracovalo pracoviště střediska v rámci výkonu regionálních funkcí pro knihovny v okolí Šumperka.



Společná databáze knihovních fondů regionu na webové adrese www.knihovnaspk.cz/katalog slouží pro on-line výpůjční služby knihoven v Šumperku a v dalších devíti obcích okolí města, ale také zájemcům z řad veřejnosti.  


I přes trvající problémy s nedostatečnými prostorami knihovna pravidelně pořádala výstavy a kulturní akce pro školy i pro veřejnost. Uspořádáno bylo 574 kulturních a vzdělávacích pořadů. 
 


Pokračovala spolupráce s partnerskou knihovnou v Nyse v Polsku, kde se uskutečnila výstava výtvarníka a básníka Aleše Kauera; společné výstavy dětských prací ze soutěže Moje kniha - Moja książka proběhly v Nyse i Šumperku. Na zahájení výstavy v Nyse uspořádala knihovna autokarový zájezd oceněných autorů, kterého se účastnily děti  ze Šumperka a okolí. 


Příspěvek města na činnost knihovny činil v r.2010 5 424 tis.Kč, příspěvek Olomouckého kraje na regionální funkce v okrese Šumperk činil 1 799 tis.Kč.


Problémy knihovny s nedostatkem prostor pro ukládání knihovních fondů i pro čtenáře trvaly také v roce 2010 i přes rozšíření skladu v suterénu po dokončení omítek, které zajistil majitel budovy - město Šumperk . V závěru roku 2010 vedení města rozhodlo změnit strategii řešení prostorových problémů knihovny a  namísto přístavby ke stávající budově na tř.17.listopadu využít pro knihovnu část prázdné budovy školy T.G.Masaryka v majetku města na ul.28.října, kam bude možné po rekonstrukci těchto prostor knihovnu přestěhovat. 


Další informace o knihovně: www.knihovnaspk.cz
 
– info pro statistickou ročenku.

II. Služby uživatelům
II.1. Počet registrovaných uživatelů


Rok 2010


2009



2008








17.listopadu
3173 z toho 575 dětí

3180 z toho 554 dětí

3309 z toho 740 dětí
  

Sever
   
  577 z toho 103 dětí

  591 z toho 120 dětí

  573 z toho 112 dětí

 

celkem
3750 z toho 678 dětí

3771 z toho 674 dětí

3882 z toho 852dětí 





Počet registrovaných uživatelů - čtenářů se v roce 2010 stabilizoval. V půjčovně pro mládež díky lepší spolupráci se základními školami došlo i k mírnému nárůstu dětských čtenářů. Přesto v půjčovně pro mládež přetrvává problém s prostorem. Naopak zvýšením počtu uživatelů se situace ještě zhoršuje. Děti se ve stísněném prostoru necítí dobře. Hlavně chybí pracovní místa a stolečky, u kterých by si mohly knihy v klidu prohlížet a trávit v knihovně ve větší míře volný čas. 

V půjčovně pro dospělé byl registrován nárůst čtenářů z řad studentů a zvýšený zájem o „povinnou četbu“ v souvislosti se státními maturitami.


V knihovně Sever je registrován větší počet důchodců a seniorů, to můžeme považovat za jednu z příčin úbytku čtenářů.  


Čtenářská legitimace platí na obou pracovištích městské knihovny a řada našich uživatelů této možnosti pravidelně využívá. 
Srovnání počtu čtenářů a dětských čtenářů s knihovnami v okolí:
	Knihovna 
	Počet čtenářů
	% z obyvatel města
	Počet dětských čtenářů
	% dětí z počtu čtenářů

	Mohelnice
	1392
	14,5%
	359
	25,8%

	Šumperk

	3730
	13,6%
	678
	18,2%

	Zábřeh
	2178
	15,6%
	537
	24,7

	
	
	
	
	



( Díky poloze u nádraží je cca  1/3 uživatelů z okolních obcí. I přes tuto skutečnost 
registruje knihovna v přepočtu na počet obyvatel méně uživatelů než knihovny 
v městech Mohelnice a Zábřeh.  

(  Procento dětí z celkového počtu čtenářů v Šumperku je ve srovnání s jinými 
knihovnami výrazně nižší. 
II.2. Počet návštěv

Rok


2010

2009

  2008

  2007
celkem návštěv
70126

68996

70315

66439

 z toho: 

půjčování

50389

52794

52595

50747

internet 

6596

4214 

 6713 

  5097

kulturních akcí 
13141

11914

11007 

10455

Virtuální návštěvy
69351

46786

32054

nesledováno


Snížení návštěvnosti za účelem výpůjčky odráží menší nákup nových titulů u stálých a častých čtenářů, ale také fakt, že přibývá návštěv virtuálních. Pokud čtenáři potřebují pouze prodloužit svoje výpůjčky, stále více využívají on-line vstupu do svých čtenářských kont v elektronické databázi.   

II.3. Výpůjčky 2010







z celku výp.


z výp.celkem


Výpůjčky
 + -09  

prolongace


prezenční 
+-09

MěK celkem
307093
-33281
  
131938   43%


4115

-763
z toho



ústředí

245904
-27808

111773   45%


3388

-779
Sever

61189

-5473

20165     33%


727

+16
Z celku výpůjček:

( 46421(15 %) periodik (-6647 opr.2009)


( 2613 (1%) zvukových knih (+270 opr.2009)
Převážnou část výpůjček tvořily knihy, a to zejména beletrie pro dospělé. 


Výpůjční služby byly zajišťovány v budově ústředí i z pobočky Sever v knihovnickém programu KPwinSQL. Od roku 2009 byl v rámci změn statistického zjišťování údajů poprvé sledován počet prolongací z celku výpůjček. To umožňuje detailněji sledovat jak počty fyzicky zapůjčených knihovních jednotek, tak frekvenci jejich využívání. Na pracovištích MěK ústředí a v knihovně Sever se tento ukazatel významně liší, což je způsobeno častějšími návštěvami čtenářů ústředí např.do čítárny nebo pro studijní literaturu.  

Trvalým problémem při výpůjční činnosti je skutečnost, že z prostorových důvodů je značná část literatury ve skladu v suterénu. Ukládáme tam tituly, o kterých víme, že si je uživatel vyhledá prostřednictvím katalogu (např. odborná literatura a mimočítanková četba). V případě převzaté a postupně ukládané pedagogické literatury (k 31.12.2010 je ve skladu uloženo 3507 titulů) můžeme nejvíce pozorovat nevhodnost umístění tohoto fondu v prostorách, kam čtenáři nemají přístup. Zájem o tento fond je velký a stále narůstá. Ve volném výběru by si uživatelé zajisté vybrali lépe a stoupla by tak i úroveň poskytované služby. 

II.4. Meziknihovní služby



2010

2009

2008


Jiným knihovnám

z vlastních fondů MěK ŠPK zapůjčeno

300

143

93

z jiných knihoven v ČR 

kladně vyřízeno




326

314

320

ze zahraničí vyřízeno

mezinárodní výpůjční službou


  23

  14

39


Výrazně se zvyšuje počet knih, zapůjčených meziknihovní službou do jiných knihoven. Je to jednak díky zlepšující se spolupráci knihoven v regionu, ale také exportem záznamů do Souborného katalogu v ČR, který je využívanou pomůckou pro MVS mezi všemi knihovnami.   

III. Kulturní a vzdělávací akce

Celkem proběhlo 565 kulturních a 9 vzdělávacích akcí, z toho 243 v knihovně Sever. 

III.1. Půjčovna pro dospělé

Uspořádala celkem 48 kulturních a 7 vzdělávacích akcí.

Celkový počet návštěvníků: 2387

Výstavy:

Karel Kocůrek: Spojené státy Americké Indiáni prérií a národní parky

Kamil Čáp: Fotografie a kresby

Jana Čižmářová: Obrazy v písku

Luděk Kučera: Pohledy na Háj

Radek Orel: Mezi reportáží a dokumentem 
Irena Slavíková: Snaž se, ať nás najdou

Vánoce v knihovně – prodej drobných dárečků, které vyrobili klienti centra Duha

Besedy, autorská čtení
Karel Kocůrek: Spojené státy Americké Indiáni prérií a národní parky

Vladimír Šimek: IZRAEL + JORDÁNSKO - cesta do neznáma

Ivo Müller: Rumunsko a Moldavsko 2009

Thomas Graumann: Dvakrát zachráněné dítě

Alena Čižmářová s dcerou Janou: Kapverdské ostrovy

Podvečer poezie M.A.Šajnohové a Evy Kotarbové: Siluety 

Vojta Benda a Martin Záruba: Vietnam




Předvánoční pohádkové čtení paní Heleny Horské 

Pro studenty 1. ročníků středních škol v půjčovně pro dospělé proběhlo několik knihovnických lekcí. Nejvíce mají o tuto službu trvale zájem: Gymnázium Šumperk a Střední zdravotnická škola Šumperk. 

Když bariéry nejsou překážkou

Zdařilý cyklus akcí, který proběhl v měsících březen a duben. 

Současně s kresbami a fotografiemi Kamila Čápa bylo představeno Dětské centrum – ústav sociální péče pro mládež Vikýřovice.  Součástí výstavy byl prodej drobných výrobků klientů centra Vikýřovice. Výtěžek sbírky pak sloužil na podporu rozvoje jich zájmové činnosti. 

Součástí cyklu byl pořad Vítězslavy Klimtové, kterého se účastnili klienti speciálních škol Vikýřovice, Olšany, Schola Viva a SŠ,ZŠ a MŠ Hanácká. 

Zahradní slavnost proběhla u příležitosti zakončení výstavy 29. dubna. Během celého dne na zahradě Městské knihovny Šumperk mohly děti soutěžit, jezdit na modelu Sičovy drobné železnice, malovat, nebo sledovat hudební i pohybová vystoupení dětí ze základních a speciálních škol.  

Pradědovy letokruhy 
Křtění sbírky básní šumperské básnířky M.A.Šajnohové Pradědovy letokruhy, pořádané ve spolupráci s DDM Vila Doris a Klubem českých turistů na horské chatě Paprsek v Jeseníkách, se účastnilo několik stovek posluchačů.
[image: image1.png]tyden
knihove




5.10. Zahájení výstavy českých a polských dětských prací Moje kniha - Moja ksiozka se uskutečnilo v v týdnu knihoven v Šumperku. Účastnila se delegace knihovnic z Nysy. 

7.10. Den otevřených dveří knihovny

V rámci netradiční exkurze po knihovně měli návštěvníci možnost navštívit i „zákulisí“ knihovny, bez kterého by se knížky ke čtenáři nedostaly. V pravidelných intervalech probíhaly komentované prohlídky. Velký zájem, který projevili jednotlivci a celé třídy středních škol, nás přesvědčil, že se akce nad očekávání vydařila. 
Město čte knihu

www.mestocteknihu.cz

Šestý ročník se konal 11.11. - 16.11.2010. Na různých místech města se četl  titul …A TO JE BLUES, antologie textů blues a o blues. Prostřednictvím této knihy se festival Město čte knihu připojil k oslavám 15.ročníku jedné z nejvýznamnějších hudebních akcí ve městě - festivalu Blues Alive. Součástí Město čte knihu byla výtvarná a literární soutěž pro mladé autory, přehlídka filmů, dětská čtenářská štafeta a tři výtvarné výstavy. Na organizaci se podílela svým dílem prakticky všechna kulturní zařízení ve městě.  Podrobný program festivalu - viz příloha.
Spolupráce knihoven Šumperk Nysa se v roce 2010 zaměřila především na společnou akci pro dětské čtenáře do 15 let: literární a výtvarnou soutěž Moje kniha - Moja książka. Soutěž vyhlásily knihovny na obou stranách hranice. Pro Šumperk to byl již třetí ročník, Nysa soutěž zkusila poprvé. Vyhodnocení autorů probíhalo samostatně, ale uspořádali jsme dvě společné výstavy. 

V závěru roku jsme do Nysy přivezli výstavu mladého výtvarníka a poety Aleše Kauera. Při vernisáži, která proběhla 18.listopadu v Nyse, Aleš Kauer recitoval své verše a jeho přítel - básník z nedaleké Opole tyto verše přeložil a recitoval v polštině. 

III.2. Půjčovna pro mládež

Uspořádala 274 kulturních akcí s účastí 6180 dětí.
Dopolední akce pořádá nejen pro šumperské školy. V roce 2010 nás navštívily děti z MŠ Kolšov a Hrabišín a děti ze základních škol Bohutín, Kolšov, Nový Malín, Rapotín, Sudkov,  Vikýřovice. 

Březen

Noc s Andersenem

tentokrát věnovaná  Františku Hrubínovi. Nocovalo se nejen v knihovně, ale i v družinách na Hanácké a  VI.ZŠ a na DDM U Radnice. Společně jsme se v noci sešli v Severomoravském divadle, kde si děti samy pro sebe sehrály divadelní představení. 

Moje kniha

Vyhlášení vítězů a vyhlášení čtvrtého ročníku soutěže Moje kniha se konalo v Rapotíně. Do soutěže přišlo celkem 175 prací, účastnilo se 10 obcí: Bludov, Bratrušov, Jedlí, Loučná nad Desnou, Olšany,  Petrov,  Písařov, Postřelmov,  Rapotín , Sobotín. Ve městě Šumperku se zapojily 3 základní školy, Gymnázium, SŠ, ZŠ a MŠ Hanácká, Základní umělecká škola a dvě školy mateřské. 
Duben
Novinky ze života skřítku – Vítězslava Klimtová

V dubnu navštívili knihovnu spisovatelka a ilustrátorka Vítězslava Klimtová a hudební skladatel Pavel Půta v rámci projektu Když bariéry nejsou překážkou. V šumperské knihovně proběhly celkem tři představení, z nichž jedno bylo rezervováno pro handicapované děti. 

Zahradní slavnost

Na závěr akce Když bariéry nejsou překážkou proběhla Zahradní slavnost, kde vystupovaly děti z různých škol a kroužků. Během celého dne na zahradě Městské knihovny Šumperk probíhaly různé soutěže, hry, jezdilo se vláčkem – modelem Sičovy drobné železnice a proběhla i soutěž o nejlepší kostým čarodějnice. 

Květen

Vernisáž Moja książka -  Moje kniha v Nyse

Zájezd úspěšných autorů knih ze soutěže Moje kniha do Nysy, kde byly jejich „dílka“ vystavena v knihovně společně s pracemi polských dětí. Tato akce byla podpořena městským grantem.

Pexesiáda

Prázdniny s pexesem. Po celé dva měsíce si děti mohly chodit hrát do půjčovny pro mládež a vyměňovat své pexeso za speciálně vydané pexeso od Petra Válka. Tuto akci pořádal s DDM Vila Doris díky grantové podpoře města ve spolupráci s Městskou knihovnou Šumperk. 

Říjen

Týden knihoven – Den otevřených dveří

Díky netradiční exkurzi po knihovně se mohly děti podívat do prostor, kde se běžně čtenáři nepohybují.

Křest knihy Strašná škola a hrozní učitelé

Za účasti spisovatelky Vladimíry Krejčí a ilustrátora Václava Roháče se za obrovské účasti dětí konal v prostorách knihovny v rámci Dne otevřených dveří křest dalšího titulu z edice Děsné české dějiny. 

Beseda se spisovatelkou Ivonou Březinovou
Autorka oblíbených dětských knížek navštívila knihovnu a besedovala s žáky základních a středních škol.  
Listopad

Město čte knihu

Do akce Město čte knihu se půjčovna pro mládež zapojila výtvarnou a literární soutěží…A to je blues, do které přispěly  nejen šumperské školy, ale i mnoho škol z okolí. Byl vydán sborník z těchto prací a v divadle se uskutečnila výstava nejlepších výtvarných prací. První den festivalu proběhla již podruhé  čtenářská štafeta, které se účastnily nejen všechny základní školy, ale  i  ZŠ Bludov, Gymnázium Šumperk a SPŠ a VOŠ Šumperk. 

Prosinec

Mikulášská besídka Žerty s čerty 

Kostýmová zábavná besídka speciálně nachystaná pro handicapované děti se velmi povedla. 

Předvánoční pohádkové čtení s Helenou Horskou

Pohádková babička opět četla zimní pohádky nejmenším dětem. 

V roce 2010 jsme se zapojili do projektu vyhlášeného  Svazem knihovníků a informačních pracovníků ČR a Klubem dětských knihoven SKIP - Kamarádka knihovna.
Děti známkovaly naši knihovnu na speciálně vytištěná vysvědčení.

Celý rok  pravidelně fungoval klub pro maminky na mateřské dovolené nazvaný 

Zadáno pro nejmenší.

Nadále vzorně pracoval knižní klub Knižníci, který pomáhá při organizaci různých akcích pořádaných knihovnou, ale pracuje i na samostatných akcích, např. se účastnil celorepublikové soutěže TOKELAU, pořádanou SPJF, kde získal druhé místo.

III.3. Knihovna Sever

Knihovna Sever uspořádala  245 kulturních a vzdělávacích akcí, kterých se účastnilo 4574 návštěvníků. 

Klub podvečerního čtení Leporelo 

Devět podvečerů klubu navštívilo celkem 119 posluchačů: 

Rýmování bez kapesníků – aneb nebojme se poezie

Ušatá pimprlata – Spejbl a Hurvínek

Příběhy z hrnčířského kruhu

Čtyřnohý kamarád – ze života psů pomocníků nevidomých

My jsme žáci  3.b. -  Adolf Born

Beskyde, Beskyde, kdo po tobě ide …

Pohádky z veršované ošatky – František Hrubín

Žáčkovy básničky, to jsou samé jedničky – Jiří Žáček

Třebechovický Betlém
Klub Knihomolíček ve spolupráci s Mateřským centrem Babouček připravil pro nejmenší 13 akcí, kterých se zúčastnilo 244 dětí

Pro dospělé návštěvníky proběhla 14.10. beseda s Thomasem Graumannem, která se setkala s velkým zájmem posluchačů. 

Během roku byly vyhlášeny tyto soutěže:

Miss vločka 2010             

Prázdninová 55

Malované veršovánky      

Jarmark her a soutěží        

Literární perličky   

Všechny vyhlášené soutěže se setkaly se zájmem dětí.
Nejúspěšnější akce pobočky Sever: 

· cykly: Nulťáček, Knihomolíček


Thomas Graumann
· cyklus Historické okamžiky – Svatý Václav, 28. říjen 1918 a 17. listopad 1938 – Jan Opletal       

Z besed, které byly pořádány pro MŠ a ZŠ navštívilo nejvíce dětí: 

Knihosemínko, Velikonoce, Pohádky, Na sněmu strašidel, Vánoce, Barvy podzimu, Jak se budí jaro, Co mi vyprávěla paní Duha, Pověsti severní Moravy, Ilustrátoři  dětských knih – Lada, Pilař, Zmatlíková, Born, Trnka, Sekora, Miler, Čapek.

Obě knihovny poskytují v rámci spolupráce s Úřadem práce PRACOVNÍM ÚŘADEM V ŠUMPERKU službu pro nezaměstnané – 1x týdně si mohou 30 min. hledat zaměstnání prostřednictvím internetu zdarma. Zároveň po domluvě zaučují knihovnice návštěvníky, kteří se neumí na internetu orientovat – ve čtvrtky, kdy je knihovna zavřená  je možný individuální přístup. 

IV. Tvorba knihovních fondů a informačních zdrojů

Přírůstky do knihovního fondu (dále jen KF) Měk Šumperk: 

celkem 4321 knihovních jednotek, z toho 4184 svazků knih a 137 ostatních dokumentů (CD, MP3).  

Tabulka přírůstku KF

	
	Měk
	PE
	GE
	VFST
	Celkem
	Kč VFST
	Ostatní
	Celkem

	
	
	
	
	
	
	
	(AV,CD)
	

	2010
	2424
	766
	678
	316
	4184
	54814,80*
	137
	4321

	2009
	2579
	800
	
	493
	3872
	89977,00*
	215
	4087

	porovnání
	-155 
	-34
	+678
	-177
	312
	-35162,20
	-78
	234


*bez rabatu

MěK - přírůstek KF do půjčoven ústředí a knihovny Sever, PE - zapsané knihy z pedagogické knihovny, GE – německá knihovna, VFST - vým.fond střediska Šumperk. 
Z přírůstku KF získáno koupí 2247 sv., z toho Měk 1931 sv. a VFST 316 sv.

	
	svazky
	Hodnota Kč*
	rabat
	Čisté náklady**

	2010
	2247
	511286,20
	103669,26
	336537,94

	2009
	2133
	493415,00
	101040,52
	392374,48

	porovnání
	  114
	   17871,20
	    2628,74
	  


* hodnota KF dle databáze

** hodnota KF po odečtení nákladů na výměnné fondy z krajské dotace a po odečtení rabatu od knihkupců.


Nárůst zapsaných svazků (+ 234) je způsoben zápisem 678 svazků německé literatury z knihovny v Geschaderově domě. Co se týká nákupu beletrie a naučné literatury pro převážující část uživatelů Městské knihovny Šumperk, zde došlo k poklesu (-202) vlivem stále stoupajících cen, ale také snížením rozpočtu . 

Průměrná cena knihy:

2010    174,28

2009 
183,95


2008
179,42

Průměrná cena byla vypočtena z nákladů na nákup po odečtení rabatu od knihkupců.

Pokud by knihovna nakupovala za ceny obvyklé u knihkupců, činila by prům. cena 228 Kč.

· Pedagogická knihovna (PE) – zapsáno 766 svazků (-34) počet zpracovaných svazků   je zhruba stejný jako v předešlém roce

· Výměnný fond (VFST) – snížení rozpočtu na VF přineslo pokles nakoupených svazků - 177 svazků

· Zvukové knihy - zakoupeno 75 titulů (137 zvukových nosičů) v celkové hodnotě 15065 Kč. Z grantu MK ČR ve výši 7000 Kč bylo zakoupeno 26 titulů z nabídky Slepecké knihovny a tiskárny K.E.Macana, současně byly doplňovány tituly z nabídky dalších distributorů (Kosmas, Bontonland), které mohou využívat hendikepovaní uživatelé i další zájemci z řad čtenářů knihovny. Ke konci roku 2009 čítala zvuková knihovna 381 titulů na audiokazetách a 471 titulů na CD. 

· Německá knihovna (GE) – zapsáno 678 sv. 

Odpisy knihovních fondů:

	
	Měk
	VFST
	Celkem

	2010
	3676
	5
	3681

	2009
	1634
	0
	1634

	porovnání
	2042
	5
	 2047


Velký počet odepsaných titulů je důsledkem revize KF v budově ústředí. Bylo odepsáno 3248
svazků, které byly nezjištěné při revizích 2005 a 2010. Průběžný odpis poškozených a 
duplicitních svazků byl pouze 433 sv., což je méně než v předchozím roce (-1201). 

Stav knihovního fondu k 31.12.2010
83654 knih.jednotek vč.knih.Sever

z toho knihy:




79 799 

Ostatní (AV, CD)



  3 855

Práce v databázi KpwinSQL

· Dokončeno slučování duplicitních záznamů v databázi Měk, které vznikly při připojení databází Libiny, Oskavy a Olšan k databázi MěK Šumperk v r.2007.
· Pokračovala tvorba jmenných autorit, včetně korporací a jejich zasílání do databáze autorit NK Praha (88 záznamů). 

· Kontrola přírůstkových čísel v databázi před revizí KF. Svazky, které byly zaregistrovány pouze pod čárkovým kódem, vyjmuty z databáze.

· Průběžně při zápisech nových titulů probíhala harmonizace autorit (sjednocení s autoritami Národní knihovny ČR) a slučování znásobených autorit, které vznikly při spojení databází Libina a Olšany.
Revize KF
V rámci přípravy na revizi plánovanou v městské knihovně byla v 1.polovině roku dokončena křížová kontrola  přírůstkových seznamů s databází MěK.

V červenci 2010 proběhla revize knihovního fondu Městské knihovny Šumperk a současně výměnných fondů střediska Šumperk. Zrevidováno bylo 2511 sv. výměnného fondu - lokace VFST (z tohoto počtu nebylo zjištěno 6 svazků) a 54 902 svazků zapsaných v budově knihovny na ul.17.listopadu (bez KF městské pobočky Sever).  Při této revizi nebylo zjištěno  623 svazků. 

Spolupráce s vyššími typy knihoven:

· Export dat do Souborného katalogu ČR - CASLIN www.caslin.cz: odesláno 2148, přijato do souborného katalogu 2078 záznamů. Úspěšnost exportu byla 96,74 %.       (v r.2009 84,9%)
· Export dat do Národního katalogu byl v r.2010 rozšířen také o záznamy knihoven střediska Šumperk.
· Pro zasílání záznamů byl s podporou grantu v programu VISK3 zakoupen modul programu Kpwin SQL OAI Data Provider, který byl ke konci roku 2010 ve zkušebním provozu. Tento SW umožňuje správci souborného katalogu automatický sběru dat.

     Účast na projektu Benchmarking knihoven - vyhodnocování výkonu a kvality činnosti metodou benchmarkingu, který provozuje NIPOS ve spolupráci s NK ČR, umožňuje získat detailní srovnání s knihovnami podobné velikosti.
V. Regionální činnost
Městská knihovna Šumperk, p.o. byla dle Smlouvy o přenesení regionálních funkcí
s Vědeckou knihovnou v Olomouci také v r.2010 garantem pro výkon služeb pro místní a
obecní knihovny, které zajišťovala ve spolupráci s dalšími profesionálními pracovišti okresu
Šumperk v Hanušovicích, Lošticích, Mohelnici, Rudě n.Mor., Štítech, Úsově, Velkých
Losinách a v Zábřehu. Výkon regionálních funkcí byl na základě smlouvy s Olomouckým
 krajem  podpořen účelovou dotací. 
V.1 Středisko Šumperk

Středisko Šumperk při MěK Šumperk obsluhuje celkem 17 neprofesionálních knihoven v okolí Šumperka: Bludov, Bratrušov, Brníčko, Dlouhomilov, Dolní Studénky, Hrabišín, Chromeč, Kolšov, Nový Malín, Olšany, Oskava, Postřelmov, Rapotín, Rejchartice, Sudkov, Vikýřovice, Vyšehoří.

V.1.1. Práce s knihovním fondem ve středisku Šumperk

	
	2010
	2009
	+/-
	koupí
	+/-  09
	dary
	+/-09

	Přírůstky celkem
	1872
	1971
	-99
	1601
	-84
	271
	-15

	Odpisy celkem
	2336
	737
	1599
	
	
	
	


Odpisy souvisí s aktualizacemi fondu v MK Dolní Studénky, Kolšov, Nový Malín, Rapotín, Sudkov, Vikýřovice.

	Nákup
	Koupí 
	Kč
	+/-
	Dotace 2010

	2010
	1601
	288965,00
	-3469
	-17492,90

	2009
	1685
	292434,00
	
	


Nakoupeno bylo o 84 svazků méně než v r.2009. Rozdíl v ceně je pouze 3469 Kč, což svědčí

o  nárůstu cen. 

Stav knihovních jednotek k 31.12.2010: 
74 101 

                                                                       (74 091 svazků + 10 CD)

Stav databáze k 31.12.2010:               
74 101 záznamů

Porovnání nákupu knihovních fondů: 
	
	2010

	2009

	+/-
	Kč 2010
	Kč 2009
	+/-
	Dotace 

2010
	Dotace

2009
	+/-

	Bludov
	261
	245
	16
	55143,50
	55121,00
	22,50
	60000
	60000
	0

	Bratrušov
	44
	46
	-2
	7770,50
	7953,00
	-182,50
	9000
	10000
	-1000

	Brníčko
	41
	38
	3
	6087,50
	5135,00
	952,50
	6000
	6000
	0

	Dlouhomilov
	50
	46
	4
	9115,00
	7872,00
	1243,00
	10000
	10000
	0

	D.Studénky
	116
	82
	34
	21278,50
	14962,00
	6316,50
	20000
	20000
	0

	Hrabišín
	40
	52
	-12
	7185,50
	8556,50
	-1371,00
	8000
	10000
	-2000

	Chromeč
	75
	69
	6
	14403,50
	11890,00
	2513,50
	18000
	18000
	0

	Kolšov
	89
	78
	11
	9149,00
	8790,00
	359,00
	9149
	8790
	-359

	Nový Malín
	170
	152
	18
	33379,50
	29932,00
	3447,50
	36000
	36000
	0

	Olšany
	148
	152
	-4
	16784,00
	17640,00
	-856,00
	23028
	23681
	-653

	Oskava
	30
	61
	-31
	4146,00
	10480,00
	-6334,00
	7000
	10000
	-3000

	Postřelmov
	124
	199
	-75
	26212,50
	29234,00
	-3,17,50
	35000
	34005,90
	994,90

	Rapotín
	138
	141
	-3
	29180,50
	28183,00
	997,50
	35000
	35000
	0

	Rejchartice
	61
	46
	15
	8193,50
	6439,00
	1754,50
	8000
	8000
	0

	Sudkov
	100
	107
	-7
	21258,50
	17982,00
	3276,50
	24647
	21089
	3558

	Vikýřovice
	97
	146
	-49
	16955,50
	28686,00
	-11730,5
	20000
	35000
	-15000

	Vyšehoří
	17
	25
	-8
	2722,00
	3751,00
	-1029,00
	3000
	3751
	-751

	Celkem středisko
	1601
	1685
	-84
	288965,0
	292434,0
	-3469,00
	331824,0
	349316,9
	-17492,90


· Zapsáno a zpracováno bylo celkem 1601 svazků (-84 opr.2009)

· Knihovny Kolšov, Olšany nákup KF zajišťovaly samy, zbývajícím knihovnám zajišťovaly nákup pracovnice střediska.  

· Průměrná cena knih zakoupených pro knihovny střediska  je 180,50 (+6,50).

· Dary:  271 svazků.  Nejvíce - 95 svazků darem zapsáno pro MK Oskava, kde v r.2010 došlo v výraznému snížení dotace na knihy. 
· Revize knihovního fondu:

Kolšov        2 919 svazků

            Rapotín       4 957 svazků

            Vikýřovice  4 026 svazků.

            Zrevidováno bylo celkem 11 902 svazků. Počet nezjištěných činil celkem 261 svazků
· Příprava na revizi:

      MK Dolní Studénky – aktualizace KF, do databáze MěK načteno 3292 svazků                 (z celkového počtu  4 402sv.) 

 MK Nový Malín – aktualizace fondu.

Práce s databází KPwinSQL:

· K datu 31.12.2010 má  již 16 knihoven uloženy záznamy o KF ve společné databázi Měk Šumperk a přírůstková čísla  jsou svázána s čárovými kódy: Bludov, Bratrušov, Brníčko, Dlouhomilov, Hrabišín, Chromeč, Kolšov, N.Malín, Olšany,  Oskava, Postřelmov, Rapotín, Rejchartice, Sudkov, Vikýřovice, Vyšehoří.  

Zbývá načíst cca 25% svazků v MK Dolní Studénky

· Automatizace výpůjčního protokolu:

V roce 2010 získala z programu VISK 3 technické vybavení knihovna v Bludově a  1.12.2010 bylo zahájeno automatizované půjčování prostřednictvím terminálového připojení k serveru MěK Šumperk. 
· K regionálnímu serveru byly k 31.12.2010 připojeny knihovny: Bludov,  Chromeč,  Libina, Nový Malín, Olšany, Oskava, Postřelmov, Rapotín, Vikýřovice; celkem 9 knihoven v okolí Šumperka.
Výměnný fond:

Do výměnného fondu bylo zakoupeno v r. 2010 celkem 316 svazků. Celkový počet cirkulačních
svazků pro středisko Šumperk činí 3324, včetně CD. (V okrese Šumperk je do výměnných fondů zapsáno celkem 14 467 svazků.)
	
	Jiným knihovnám
	
	Vráceno z  knihoven
	

	
	soubory
	svazky
	soubory
	svazky

	Rok 2010
	152
	2115
	140
	1955

	Rok 2008
	161
	1982
	127
	1241

	+/-
	- 9
	133                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
	13
	714


Pracovnice střediska rozeslaly více svazků na místní knihovny +133.
Zlepšila se návratnost výměnných fondů (+714).
Výměnné fondy byly dodány i do knihovny Libina.

V.1.2.  Výsledky knihoven ve středisku Šumperk

	Knihovna


	reg.uživatelé
	Návštěvníci
	Počet
obyvatel
	%čten.z obyv.
	Výpůjčky
celkem
	výpůjčky na 1čten. 
	Z výpůjček prolongace

	
	Cel-

kem
	z toho do 15 let
	
	
	
	
	
	

	Bludov
	178
	63
	2048
	3163
	5,63%
	8010
	45
	18

	Bratrušov
	30
	8
	288
	624
	4,81%
	1044
	34,8
	0

	Brníčko
	46
	25
	1056
	631
	7,29%
	1761
	38,28
	0

	Dlouhomilov
	40
	11
	394
	480
	8,33%
	1950
	48,75
	0

	D.Studénky
	109
	34
	1048
	1303
	8,37%
	4444
	40,77
	0

	Hrabišín
	46
	26
	826
	856
	5,37%
	3828
	83,22
	0

	Chromeč
	55
	22
	720
	593
	9,27%
	4210
	76,55
	822

	Kolšov
	53
	35
	806
	771
	6,87%
	1278
	24,11
	0

	Nový Malín
	110
	61
	3328
	3117
	3,53%
	3350
	30,45
	310

	Olšany
	101
	46
	1160
	1122
	9,00%
	6676
	66,1
	1784

	Oskava
	105
	45
	2734
	1392
	7,54%
	10577
	100,73
	4702

	Postřelmov
	108
	18
	2880
	3229
	3,34%
	6673
	61,79
	1804

	Rapotín
	134
	45
	2504
	3190
	4,20%
	6905
	51,53
	1799

	Rejchartice
	15
	5
	464
	194
	7,73%
	451
	30,07
	0

	Sudkov
	113
	48
	1380
	1141
	9,90%
	8191
	72,49
	0

	Vikýřovice
	181
	82
	1626
	2271
	7,97%
	7416
	40,97
	2795

	Vyšehoří
	14
	2
	245
	223
	6,28%
	1360
	97,14
	0

	celkem
	1438
	576
	23507
	24300
	5,92%
	78124
	54,33
	14034

	2009
	1348
	498
	21639
	
	5,57%
	76544
	56,78
	8698

	porovnání
	90
	78
	1868
	
	0,35%
	1580
	-2,45
	5336


Činnost knihoven střediska zaznamenala ve všech sledovaných ukazatelích nárůst:. 
Největší navýšení čtenářů: Brníčko +12, D.Studénky +16, Rapotín +19,Vikýřovice +12.

Nárůst výpůjček měl 8 knihoven: Kolšov + 80, N.Malín +512, Olšany +322, Oskava +1408,

Postřelmov +1214, Rapotín + 910, Vikýřovice +509, Vyšehoří +4

Pokles počtu výpůjček měly knihovny:  Bludov -2044, Bratrušov -15, Brníčko,

Dlouhomilov – 438, D.Studénky -137, Hrabišín, -190,Chromeč -327, Rejchartice -129, 
Sudkov -327.

Ukazatel počtu výpůjček v knihovnách s automatizovanými protokoly (8 knihoven) a ostatními je nesrovnatelný, protože automatizovaných systémech se evidují prolongace výpůjček, zatímco ostatní knihovny prolongace do statistiky nepočítají. (Ve středisku Špk. tvořily prolongace 18% z celkového počtu výpůjček).

Kulturní akce knihoven střediska Šumperk:
Bludov
24 akcí pro MŠ a ZŠ s 533 účastníky.
                        Zapojení 75 dětí do okresní soutěže Pexesiáda, oceněno 7 v různých věkových kategoriích. Noc s Andersenem (15 úč.). Výtvarná soutěž s čtením v rámci festivalu Město čte knihu (27 úč.)

Bratrušov         2 akce pro MŠ a ZŠ  

Brníčko
9  návštěv školní družiny spojené s půjčováním knih

D.Studénky
14  akcí pro MŠ a ZŠ

Hrabišín
 5 akcí. Pasování prvňáčků (16 úč.), Karavana snů –dovednostní soutěže (28 úč.)

Chromeč          2 knihovnické lekce

N.Malín
10 akcí. Pořad spisovatelky a výtvarnice V.Klimtové – Potulná pohádková země    

                         (200 úč.)

Olšany
 3 akce pro ZŠ, pravidelné návštěvy školní družiny

Oskava
16 akcí, např. cestopisná přednáška Irán- pod rouškou skrytá země, výstava fotografií J.Čižmářové Děti z druhé polokoule, Noc s Andersenem (52 úč.) zaměřená na výročí F.Hrubína, pořad V.Klimtové-Novinky ze života skřítků (119úč.), knihovnické lekce, čtení, rukodělné dílny… 

                        Exkurze čtenářů (54úč.) z Obecní knihovny Vikýřovice, pro které připravila ZŠ v knihovně pásmo písniček a básniček.                 

Postřelmov
36 akcí, např. Noc s Andersenem pod názvem Kniha džunglí, pořad V.Klimtové-Novinky ze života skřítků (124úč.), Karavana snů (40 úč.), cestopisné přednášky 

                       Indie-O.Horák, Ekvádor a Galopády-J.Mára

Rapotín
27 akcí pro ZŠ a MŠ a 3 akce pro dospělé. Besedy: Národní park Jeseníky, 

                        Beseda s herečkou Gabrielou Vránovou, Aktivní stáří.

                        Vznik Klubu mladých čtenářů - 4 členky.

Rejchartice      5 pořadů z cyklu „Podvečerní čtení“ na různá témata, akci uspořádala čtenářka knihovny

Sudkov
Ve 3.čtvrtletí byla knihovna přestěhována z důvodu rekonstrukce budovy do náhradních prostor ve škole. Přes stísněné poměry proběhlo 20 akcí.

Vikýřovice
6 akcí, např. zájezd dětských čtenářů a dětí MŠ, který zahrnoval exkurzi do Místní knihovny Oskava a návštěvu „Pohádkové země“ V.Klimtové v Dukovanech,               pasování prvňáčků (13úč.), “Podzim s knihou” –odpolední program a nocování    v tělocvičně ZŠ.

VI.  Vzdělávání knihovníků, semináře v Městské knihovně Šumperk
· Porady profesionálních knihoven okresu Šumperk 11.3., 7.9., 2.12
· Porada knihovníků střediska Šumperk 11.2.– účast 15

· Formy a metody práce knihoven (nejen) se čtenáři - řed.MěK na poradách knihovníků středisek Hanušovice, Loštice, Ruda, Štíty, Úsov, Šumperk

· Školení práce s automatizovaným systémem KPwinSQL pro knihovníky střediska Šumperk, kteří tento systém využívají 11.3. - účast 8
· Seminář Děti a knihovna, knihovna a děti – 20.5.2010 - účast 42 
· Gerhard Wanitzek: Málo známá fakta o historii budovy Městské knihovny Šumperk - účast 15

· Studijní exkurze do knihoven v Chrudimi a Slatiňanech – 23.9.2010 - účast 46
· M. Glancová: pole Marc 21; školení pracovnic, které zapisují do databáze Měk 21.10.2010

· Miroslav Ruprich: Zajímavosti z archívního bádání o sběratelce pověstí Anežce Šulové 2.12. - účast 20

VII. Provozní záležitosti
· V prvním pololetí 2010 byla dokončena montáž omítek v prostorách suterénu budovy 17.listopadu 6. Tuto akci zajistil zřizovatel - město Šumperk prostřednictvím odboru RUI. 

· V návaznosti na dokončení omítek v suterénu, ve spolupráci s odborem RUI a s využitím fondu FRIM byla zřízena  samostatná klimatizovaná servrovna pro provoz regionálního serveru. Byl přestěhován server z nevyhovujích prostor skladu na knihy. Současně byla provedena datové sítě v budově MěK. 
· V letním období došlo k doplnění  regálů na knihy a na periodika v půjčovně pro dospělé, úpravě stávajících regálů na příruční knihovnu a pultů pro obsluhu. V návaznosti na tuto úpravu v půjčovně přibylo cca 16 metrů polic na knihovní fond, které byly využity pro rozšíření volného výběru beletrie a části naučné literatury. Tato úprava poněkud zkvalitnila uložení stávajících knihovních fondů (byly zařazeny knihy, které se předtím nevlezly do regálů), prostor na další volný výběr ale prakticky nevznikl a ke konci roku 2010 byla nově vzniklá kapacita zcela zaplněna. 
· V roce 2010 pokračovaly na odboru RUI MěÚ Šumperk práce na projektové dokumentaci přístavby a rekonstrukce knihovny pro stavební povolení. 

· S ohledem na náklady na rekonstrukci a přístavbu stávající budovy knihovny, nemožnost získat dotace na tuto akci, se v druhé polovině roku vedení města začalo zabývat variantním řešením prostorových problémů knihovny - přestěhováním knihovny do budovy Masarykovy školy na ul.28.října v majetku města, ve které v červnu  skončil provoz školy památkové péče a zůstala bez dalšího využití. V závěru roku byla zadána architektonická ověřovací studie  úpravy této budovy pro knihovnu a posouzení statiky objektu pro umístění knihovny. 
V půjčovně pro dospělé byla upravena pracoviště knihovníků a byly  doplněny police na knihy. Prostor pro ukládání knih ve volné výběru se tím zvýšil cca o 50 metrů.
Prostor suterénu po dokončení omítek v srpnu 2010.  Pořízení skladových regálů v době rozpočtových úspor a současně přípravy na zásadní změnu nebylo realizováno, nicméně postupně sem i tak pronikají knihovní fondy. 
VIII. Hospodaření Městské knihovny Šumperk za rok 2010

VII.1.  Hlavní činnost

VÝNOSY celkem v tis. Kč :
 



          8,322

· Dotace neinvestiční celkem

   
          7,295


z toho:

provozní dotace od zřizovatele
           

          5,367

dotace Ol. kraje na regionální funkce
   
          1,799

účelové dotace - granty




 129 

· Příjmy z hlavní činnosti  celkem               
          1,027                     

z toho:


tržby z prodeje služeb  




 533

  

ostatní
 




 
 165

převod z fondů
                



 329

Dotace zřizovatele byla o 240 tis. nižší oproti loňskému roku. Rozpočet knihovny byl posílen čerpáním rezervního fondu a fondu reprodukce majetku.

Dotace Olomouckého kraje na výkon regionálních funkcí

Z dotace ve výši 1,799 tis. Kč byly profinancovány náklady na materiál, knih do výměnných fondů, cestovné, náklady spojů, autodopravu, servis knihovnického SW, mzdové náklady a knihovnické služby střediskových knihoven. Z toho náklady na regionální činnost knihovny  Šumperk činily 55%, náklady na regionální činnost střediskových knihoven (Hanušovice,  Loštice, Mohelnice, Ruda, Štíty, Úsov, Velké Losiny, Zábřeh) činily 45%.

Granty Ministerstva kultury, odbor umění a knihoven

Z programu Knihovna 21.století jsme obdrželi dotaci na podporu šestého ročníku festivalu Město čte knihu ve výši 15 tis. Kč a  7 tis. Kč na pořízení zvukových knih. Celkem bylo zakoupeno 66 nových titulů zvuk. knih  za 15 tis.Kč.  Z programu VISK 3 jsme obdrželi 30 tis. na projekt Export dat do Národního katalogu ČR pomocí OAI Provider na zlepšení podmínek pro meziknihovní službu. Celkové náklady na projekt činily 57 tis. Kč.

Granty Města Šumperka

Moje kniha – setkání dětí z knihoven Šumperk a Nysa
7 tis. Kč

Setkání básníků




          10 tis. Kč

Když bariéry nejsou překážkou 


          10 tis. Kč

Festival Město čte knihu

         

          30 tis. Kč

Grant Olomouckého kraje 

Grant na podporu festivalu Město čte knihu ve výši 20 tis. Kč

NÁKLADY  celkem v tis. Kč:   



         8,322

Materiálové náklady celkem




         1,154 

z toho  knihovní fond Měk Šumperk




481

výměnný knihovní fond pro region z krajské dotace
318


DDHM






212

Spotřeba energií






471

Opravy a údržba






281

Cestovné







  19

Repre náklady







  17

Služby






                     1,033

Platy,OON






         3,701

Sociální pojištění





         1,234

Sociální náklady






139


Ostatní náklady





  
  47

Odpisy majetku






204

Výsledek hospodaření hlavní činnosti


            - 84 tis. Kč

Materiál – včetně nákladů na festival Město čte knihu.

Energie – po přechodu k jinému dodavateli plynu a elektřiny byly celkové náklady na energie

                nižší o 38 tis. Kč.

Repre náklady - včetně nákladů na festival Město čte knihu.

Drobný dlouhodobý hmotný majetek –  převážně výměna a doplnění knižních regálů.

Opravy a údržba – oprava serveru, knihovního nábytku, počítačů. Na tyto náklady byly čerpány prostředky investičního fondu ve výši 267 tis. Kč.  

Služby - součástí nákladů na služby byly náklady na festival Město čte knihu. Část nákladů byla pokryta získanými dotacemi a část příjmy na reklamu ve vedlejší činnosti od sponzora fy Netprosys s.r.o. ve výši 80 tis. Kč.                        

VII. 2.  Hospodářská činnost v tis. Kč

Prodej zboží, reklama.

Příjmy
celkem




            19

Náklady celkem



           103


Výsledek hospodaření hospodářské činnosti  
             84 tis. Kč

Výsledek hospodaření celkem za organizaci byl nulový.

Hospodaření s fondy

Fond investiční



        v tis. Kč

Počáteční stav k 1.1.




438

Odpisy majetku 




204

Čerpání – investice




  72

Čerpání - opravy a udržování majetku

267

Zůstatek k 31.12.




303

Fond rezervní

Počáteční stav
 k 1.1.




196

Příděl do fondu 




  11

Čerpání fondu
- pokrytí ztráty


  39

Zůstatek k 31.12.




168

Fond odměn

Počáteční stav
 k 1.1.




100

Příděl do fondu




  15

Čerpání fondu





  23

Zůstatek k 31.12.



 
  92

Fond kulturních a sociálních potřeb

Počáteční stav
 k 1.1.




 28

Příděl do fondu 




 72

Čerpání fondu 




 78

Zůstatek k 31.12.




 22




IX. Závěr

Rok 2010 byl rokem, kdy ekonomická krize poznamenala také dění v kultuře. Krácen byl mimo jiné také rozpočet Městské knihovny Šumperk. To poznamenalo rozsah nákupu knihovních fondů; vzhledem k zápisu starších - pro provoz veřejné knihovny poněkud speciálních fondů pedagogické literatury a německé literatury - sice nedošlo k početnímu snížení nárůstu, ale bylo nakoupeno podstatně méně beletrie a populárně naučné literatury pro pravidelné čtenáře, což se negativně promítlo ve výpůjční činnosti a v poklesu počtu výpůjček. 


I přes provozní problémy s tím spojené knihovna uspořádala řadu hodnotných kulturních pořadů pro veřejnost, největší počet pořadů byl pro děti základních škol. Pokračovala spolupráce se školami v Šumperku a okolí města.

Díky kontaktům s knihovnou v Nyse bylo uspořádáno několik akcí pro děti i dospělé na obou stranách hranice. V druhé polovině roku byl nově navázán kontakt s Hornonitrianskou knižnicou v Prievidzi. Dohodli jsme se na obnovení spolupráce našich knihoven a na uspořádaní první společné akce v r.2011. 


Na úseku služeb knihovnám pokračovala spolupráce se zřizovateli profesionálních knihoven okresu Šumperk a zajištění regionálních funkcí pro malé knihovny v okruhu působení. 


Provoz budovy knihovny byl stejně jako v předchozích letech poznamenán perspektivou zásadní změny stávajícího neuspokojivého stavu a vědomím, že je v přípravě projekt rozšíření prostor pro knihovnu. Opravovalo se pouze ve zcela minimálním rozsahu -  problém havarijního stavu střechy, nášlapných vrstev podlah, nedostačující elektroinstalace apod. trvá i nadále.  


I přes trvající provozní problémy knihovna v roce 2010 byla významným prvkem ve vzdělávání a v kulturní nabídce občanům Šumperka i okolí.  

V Šumperku, 30.3.2011


Mgr.Zdeňka Daňková, ředitelka 

